
＜セミナー開催報告＞ 

 

ジュエリーの輝きを引き立てる話し方セミナー 

～ ジュエリーを取扱う場面にふさわしい「話し方」「言葉づかい」を学ぶ ～ 

 

  開催日時、会場：2012 年６月 21 日（木）14：00～16：00  

ＪＪＡ会館 3Ｆ大会議室にて 

セミナー内容： 
    販売や商談の場では、ジュエリーのデザイン、輝きだけでなく、ジュエリーを扱

う私たちへの「イメージ」「信頼」も判断のひとつになります。 
このセミナーでは、ジュエリーを取扱う場面にふさわしい「ゆとりのある話し方」や

「気品のある言葉づかい」及びアナウンサーの正しい発声・発音を学びました。さら

に、聞きやすく、伝わりやすい話し方を身につけ、「信頼のおける話し方」を学び、

継続できる話し方の訓練法等、実習を交えて進められました。 

講 師：㈱ネットワーク 21 講師 笠原 智子氏 

参加者：ＪＪＡ会員会社、ＪＣ資格者 ５３名 

参加者の声： 
・すぐ現場で使える内容で、役立ちました。 
・ジュエリーの知識と同様に、相手に上手く伝えることの大切さを改めて感じま

した。 
・講師の話し方が大変聞き取りやすく、好感の持てる話し方というものが感じる

ことが出来良かった。 
・セミナーと聞くと２時間話しを聞いて終わるのかと思っていましたが、実践し

てみて、とても印象に残りました。 
・なかなかこのような研修内容は受けたことがなく、知識がなかったので、すご

く勉強になりました。今後に活用しようと思います。 


