
 

2020 年 1 月 21 日 

 

キャッシュレス・ポイント還元事業に関する 

直近の状況について公表しました 

 

 
キャッシュレス・ポイント還元事業における登録加盟店数は、2020 年 1 月 21 日に

約 98 万店となります。2020 年 1 月 21 日時点の登録加盟店の地域分布のほか、

店舗の種類別の登録状況と利用状況、決済手段別の利用状況を公表しました。 

 

1．キャッシュレス・ポイント還元事業の概要 

キャッシュレス・ポイント還元事業は、2019年 10月 1日の消費税率引上げに伴い、需

要平準化対策として、キャッシュレス対応による生産性向上や消費者の利便性向上

の観点も含め、消費税率引上げ後の 9 か月間に限り、中小・小規模事業者によるキ

ャッシュレス手段を使ったポイント還元を支援するものです。 

 

 

2．加盟店の登録状況 

本事業の 2020 年１月 21 日時点の登録申請数は約 102 万店、登録加盟店数は約 98

万店となります。 

 

2020 年１月 21 日時点の登録加盟店数（都道府県別・市区町村別）に加え、事業所名、

業種（カテゴリー）、還元率を記載した登録加盟店一覧（都道府県別）を、本日、公表

します。詳細につきましては、以下のサイトを御確認ください。 

 https://cashless.go.jp/consumer/index.html 

 

次の登録加盟店の更新日は 2 月 1 日です。今後の登録手続きのスケジュールは以

下のサイトで公開しています。 

https://cashless.go.jp/assets/doc/kameiten_shinsa_schedule.pdf 
 

 

3. 登録加盟店の地域分布及び店舗の種類別の登録状況と利用状況等 
本事業における、人口１人当たりの登録加盟店数（都道府県別、1 月 21 日時点）と、

店舗の種類別の登録・利用状況、決済手段別の利用状況を公表しました。引き続き、

自治体や中小企業支援団体・業界団体等と連携しながら、特に人口当たりの登録店

舗数が大きくない地域を重点的に、本事業の周知・説明に取り組んでいきます。詳細

につきましては、以下のサイトを御確認ください。 
https://cashless.go.jp/assets/doc/200121_cashless_progress.pdf 

 

 

4．問合せ窓口 

本事業に関する問合せは、以下の専用窓口で受け付けています。受付時間は、平日

の 10 時 00 分～18 時 00 分ですので、お気軽にお問い合わせください。 



 

 

 

消費者向け窓口： 

電話：0120-010975 

 

中小・小規模事業者向け窓口： 

電話：0570-000655 

 

決済事業者向け窓口： 

電話：0570-012141 

 

メディア向け窓口： 

電話：042-204-1160 

 
（本発表資料のお問合せ先） 

商務・サービスグループ キャッシュレス推進室長 津脇  

担当者：飯野、山脇、坂本、中村 

  電話：03-3501-1511(内線 4120) 

03-3501-1252（直通） 

03-3501-1293（FAX） 

 

 



【ポイント還元事業】登録加盟店の地域分布
 2020年1月２1日時点の加盟店登録申請数は約102万店、加盟店登録数は約9８万店となります。
 本事業において、人口１人当たりの加盟店数は、都道府県別でみると石川、東京、京都、福井の順で、エリア別

でみると北海道、沖縄、近畿の順で大きくなっています。
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【都道府県別 人口当たりの加盟店登録数】

※ 加盟店登録数は20年1月21日時点の数値
※ 人口は人口推計（2018年（平成30年）10月1日現在） 総務省統計局 を参照

【エリア別 人口当たりにおける加盟店登録数】

地域 加盟店数
(店舗/千人) 加盟店登録数

北海道 8.9 47,020
沖縄 8.5 12,305
近畿 8.3 186,678
中国 8.3 60,680
中部 8.1 172,554
四国 8.0 29,917
九州 7.9 101,115
関東 7.1 309,476
東北 6.8 59,286

都道府県
加盟店数
(店舗/千人) 加盟店登録数 都道府県

加盟店数
(店舗/千人) 加盟店登録数

石川 11.5 13,188 兵庫 7.6 41,915
東京 11.3 155,578 山形 7.6 8,291
京都 10.1 26,265 静岡 7.4 27,129
福井 10.0 7,741 宮崎 7.4 7,956
鳥取 9.6 5,364 愛媛 7.4 9,938
富山 9.1 9,589 愛知 7.3 55,244
大阪 9.0 79,712 長崎 7.2 9,611
長野 9.0 18,584 山口 7.1 9,779
島根 9.0 6,107 宮城 7.1 16,363
北海道 8.9 47,020 三重 6.9 12,403
山梨 8.8 7,180 佐賀 6.8 5,588
和歌山 8.8 8,184 岩手 6.7 8,360
香川 8.6 8,280 滋賀 6.7 9,465
沖縄 8.5 12,305 秋田 6.5 6,420
岡山 8.4 15,949 奈良 6.5 8,734
福岡 8.4 42,671 福島 6.4 11,909
広島 8.3 23,481 青森 6.3 7,943
徳島 8.1 5,986 群馬 6.1 11,910
高知 8.1 5,713 栃木 6.0 11,619
鹿児島 8.0 12,975 神奈川 5.5 50,514
新潟 8.0 17,953 茨城 5.0 14,449
岐阜 8.0 15,946 千葉 4.9 30,573
大分 7.7 8,827 埼玉 4.8 34,833
熊本 7.7 13,487 全国 7.7 979,031



【ポイント還元事業】店舗の種類別の登録状況と利用状況
 2020年1月21日時点の加盟店登録数は、約9８万店になります。
 このうち、５％還元対象の中小・小規模事業者（個店）の登録数が約88万店（約90%）

２％還元対象のフランチャイズチェーン（コンビニ以外）の登録数が約5.0万店（約5%）
コンビニの登録数が約5.4万店（約5%）

 2019年10月1日～12月９日までの対象決済金額は約2.6兆円、還元額は約1050億円です。
 このうち、５％還元対象の中小・小規模事業者（個店）の還元額は約880億円（約84%）

２％還元対象のフランチャイズチェーン（コンビニ以外）の還元額は約40億円（約4%）
コンビニの還元額は約130億円（約12%）
（注）決済データの連携のタイミングが加盟店や決済事業者毎に異なるため、上記の決済金額及び還元額が事後的に変動する可能性がある。

（１）各区分ごとの加盟店登録数の推移は以下のとおり。

10月1日 11月1日 12月1日 12月21日 １月１１日 １月２１日

中小・小規模事業者 約41万店 約54万店 約75万店 約84万店 約85万店 約88万店

フランチャイズチェーン 約3.6万店 約4.1万店 約4.8万店 約5.0万店 約5.0万店 約5.0万店

コンビニ 約5.0万店 約5.3万店 約5.4万店 約5.4万店 約5.4万店 約5.4万店

（２）対象決済金額に占める各決済手段の内訳は以下のとおり。

（※１）各決済事業者が登録した決済データをもとに算出。ただし、コンビニ等一部決済データから決済手段が判別できない加盟店については、ヒアリングをもとに補正。
（※２）いずれも機械的に試算した概数であり、今後変更の可能性がある。

クレジットカード ＱＲコード その他電子マネー等

対象決済金額 約1.6兆円（約62%） 約0.2兆円（約7%） 約0.8兆円（約31%）
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