


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

あなたのお店も、狙われている！？ 

 1 

 

２ 

 

 

３ 

 

４ 

 

１１０番通報要領の確認 

 ● 通報メモを活用す
るなどして、通報要
領を明らかにしてお
く！！ 

 
● 通報要領は、事務
室に掲示するなどし
て共有する！！ 

外部に異常を 

 
知らせる対策 

 
● 防犯ベル、警備会
社への通報装置を設
置！！ 

 ● 防犯装置と連動し
た赤色灯の店外への
設置！！ 

 

不審な来客に関する 

 
従業員間の情報共有 

 

● 不審な客が来た
ら従業員間で情
報を共有！！ 

 
● 躊躇せず警察に 

通報！！ 

 
 １１０番 

 
貴重品は 

 
防犯性能の高い場所に保管 

 

● 現金、貴金属等の貴重品
は、防犯性能の高い場所に
保管！！ 

 ● 高額商品の陳列は、防犯
性能の高いショーケース等
を活用！！ 

 

防犯カメラの設置も忘れずに！！ 

愛媛県警察本部 



 

 

 

事件が発生したら、次の要領で通報しましょう。 

犯人が凶器を持っている場合や負傷者がいる場合は、真っ先に伝えてください。 

 

番号 項  目 内 容 

１ 
事件名 

(何があったのか) 

『強盗事件です。』など 

２ 
発生時刻 

(いつあったのか) 

『○○時○○分です。』 

『今から○○分前です。』 

 

３ 
発生場所 

(どこであったのか) 

『○○市○○町○○番地の「○○店」です。』 

『○○小学校の東側です。』 

※あらかじめ、目標物を把握しておきましょう。 

 

 

 

 

 

４ 

 

 

 

 

 

犯人の特徴など 

 

 

逃走手段 

逃走方向 

⑴ 犯人の逃走手段 

  徒歩・自転車・車両(型・色・ナンバー)等 

⑵ 逃走方向 

  『○○町方向。』『国道○○号方向。』 

※カラーボールの活用があれば、塗料の付着の 

有無も含めて通報しましょう。 

 

 

人 相 

所持品など 

⑴ 犯人の人数 

⑵ 犯人の人相 

  年齢・身長・体格・髪型など 

⑶ 犯人の服装 

⑷ 犯人の所持品 

  凶器、その他携行品の特徴 

 

 

 

５ 

 

 

 

被害の状況 

 

負 傷 者 

(怪我人) 

『殴られて怪我をしています。』 

『包丁を突き付けられましたが怪我人はいません。』 

 

 

被害状況 

⑴ 被害の状況 

  犯行の状況や犯人の店内での行動など 

⑵ 被害品、被害金額 

  被害品・被害金額（販売価格、時価） 

  『被害は現金〇〇円で、１万円札〇〇枚です。』 

  『被害品は〇〇で、時価〇〇円です。』 

６ 通報者の氏名など 
通報者の『住所・氏名・電話番号・被害者との関係』

など 

 

 

１ １ ０ 番 通 報 要 領 

 


